BAO HIEM XA HOI VIETNAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOI TINH AN GIANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

8 3034/BHXH-VP An Giang, ngay 13 thdang 12 nam 2024

V/v trd 161 phan anh cua Nhan dan
thang 10 ndm 2024

Kinh guri: Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh An Giang.

Thuc hién Cong vin sé 6298/UBND-TH ngay 25/11/2024 cua Uy ban
nhan dan tinh An Giang vé viéc tra 10i phan anh cta Nhan dan thang 10 nim 2024
theo dé nghi cia UBMTTQ Viét Nam tinh An Giang; Bao hiém xa hoi (BHXH)
tinh tra 101 nhu sau:

1. Noi dung thir nhat: “Pé nghi tiép tuc kién nghi véi co quan Béio hiém
xd hi xem xét chu trwong cho phép hoc sinh dwoc lwa chon hinh thirc dong
BHYT tai trwong hodc dong chung véi hé gia dinh dé giam chi phi déng bdo
hiém y té cho gia dinh phu huynh”.

Ngay 06/8/2024, Bo Y té di co6 Cong van sb 4543/BYT-VPBI tra 1oi kién
nghi ctia cir tri tinh An Giang truéc Ky hop thit 7, Qudc hdi khoa XV: viée diéu
chinh cho nhom hoc sinh dugc tham gia BHYT ho gia dinh hi¢n nay 1a chua thé
thuc hién dugc vi Luat BHYT quy dinh.

Béng thoi, theo Luét stra ddi, bo sung mot s6 diéu cia Luat BHYT sd
51/2024/QH15 (dwoc Quoc héi théng qua ngay 27/11/2024 va c6 hidu luc tir
ngay 01/7/2025), hoc sinh, sinh vién thuoc nhoém ddi tuong $6 4; nguoi tham gia
BHYT theo ho gia dinh thudc nhém d6i twong sd 5. Trudng hop, ngudi dong thoi
thudc nhiéu d6i twong tham gia BHYT khac nhau thi dong BHYT theo dbi tugng
dau tién duogc xac dinh theo tht tu tai Piéu 12 cua Luat BHYT. Do d6, hoc sinh,
sinh vién (trir truong hgp da tham gia BHYT thudc nhom 1, 2, 3) phéi tham gia
BHYT tai co sé giao duc noi dang theo hoc, khong dugc tham gia BHYT theo hd
gia dinh.

2. Noi dung thir hai: “Hi¢n nay, cé nhiéu vin bin quy dinh vé chirc
danh, ché dp déi véi ngwoi hoat dong khéng chuyén trich & cap xa, dp, khom
va ngwoi trwe tiép tham gia cong viéc ¢ ap, khém. Tuy nhién, dw ludn dé nghi
cdc cdp, cdc nganh chirc nang dic biét quan tam cdc doi twong nay, cé gidi
phdp thich hop quy dinh vé mirc hé tro déng bdo hiém y té nhiing ngwoi hoat
dong khong chuyén trdch 6 cip xi va hwéng ché dé bio hiém y té theo quy
dinh ciia Ludt Bdo hiém y t6”.

Vé phan anh lién quan dén ché do BHYT cho ngudi hoat dong khong
chuyén trach tai x4, 4p, khom, Hoi dong nhan dan tinh d3 ban hanh Nghij quyét sd
22/2024/NQ-HPND ngay 09/12/2024 quy dinh vé chirc danh va ché do ddi véi
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ngudi hoat dong khong chuyén trach & cap xi, & ap, khém va ngudi truc tiép
tham gia hoat dong tai ap, khom. Theo d6, tir thang 12/2024, “nguwoi hoat déng
khéng chuyén trach & dp, khém tham gia BHYT theo hé gia dinh véi mike déng
bang 4,5% mirc lwong co s6, trong dé ngdn sdach hé tro 3% va cd nhan déng
1,5%”. BHXH tinh thong tin dén nhan dan duogc biét va thuc hién ding quy dinh.

3. Noi dung thir ba: “Hién nay, vin con mét s0 nguwoi chwa tin twong
vao viéc diéu tri bénh BHYT, thdi d¢ iing xir chwa cong bang, thiéu quan tim
clia mét sé cdn by y té doi véi ngwoi khdam bénh BHYT va nguwoi khdm bénh
dich vu chit lwong cao, khdm bénh theo yéu ciu vin con xdy ra”.

Thoi gian qua, Bao hiém xa hoi tinh da cha dong phdi hop chit ché véi S
Y té trong vi¢c kiém tra, giam sat hoat dong tai cac co s& KCB, dam bdo viéc
phuc vu ngudi tham gia BHYT dién ra céng bang, minh bach. Tuy nhién, van con
xay ra mot sd trudng hop nhan vién y t& c6 nhing thai d6 phuc vu khong phu
hop, gdy mat niém tin cho nguoi bénh ciing nhu ngudi tham gia BHYT. BHXH
tinh ciing tich cuc tiép thu ¥ kién cua ngudi dan va kip thoi kién nghi S¢ Y té chi
dao dén cac co s KCB dé khac phyc nhanh chéng nhiing van dé ton tai.

Bén canh d6, hang ndm Nganh y té déu to chirc tap huan cho nhan vién y té
vé phong cach, thai do phuc vu huéng dén hai 10ng nguoi bénh; t6 chirc danh gia
chat lugng dich vu, ddng thoi trién khai khao sat ¥ kién nguoi dan dé kip thoi tiép
thu va cai thién chét lugng phuc vu.

4. Noi dung thix tw: “Hién nay, tai Trung tém Y té huyén con tinh trang
thiéu vit twy té hodic qud tdi vao cdc ngay ddu tudn hodc cudi tudn vén con xdy
ra lam dnh hwong dén tam Iy ciia ngwoi dan dén kham chiva bénh. Theo phén
dnh, ngwoi din di kham bénh thi vin con trwong hop thiéu thuéc cd tuyén
tinh, huyén lam anh hwéng dén viéc thu hwéng chinh sich BHYT ciia ngwoi
ddn ma nguyén nhan la do Céng ty triing thau cung cdp chwa ddp ting; thuéc
tiém chiing cdc logi cho tré em theo quy dinh tai cdc tram y té déi liic con han
ché. Nhin din mong muén va dé nghi nganh y té quan tim cdc loai danh muc
thuéc BHYT, bé sung dim bdo thuéc BHYT kip thoi, khong dé truwong hop
thiéu thuéc xdy ra, tang cwong 6 luong bién ché doi ngii bac si va nhdn vién y
1é 6 tuyén co s6, nhit la tram y té cdc xd, thi tran nham dim bdo chit lwong tw
vin, khdm va diéu tri tai co sé cho nguwoi dan ciing nhuw han ché tinh trang
vieot tuyén (Chau Phii, Phit Tén, Tinh Bién, Long Xuyén)”.

a) Qua cong tac phdi hop, S6 Y té c¢6 y kién tra 16i nhu sau:

* V& thudc:

Hién nay, cac goi thau mua sim thudc tip trung cap dia phuong cho cac co
s kham bénh, chita bénh trong tinh van con hiéu luc dén cudi nam 2025.

Ngoai ra, cac don vi y té con duoc phan bo cac thudc thudc danh muc
thudc dau thau tap trung cap Quoc gia nam 2022 - 2024 va da du tru cac thudc
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thudc danh muc thubc ddu thau tip trung cip Qudc gia nam 2024 - 2026 guri
Trung tam Mua sam tap trung thudc Quoc gia thuc hién dau thau.

Déi v6i cac mit hang thude khong tring thau hodc khong c6 nha thau tham
du, cdc don viy té sir dung thude trung thau thudoc nhom khac cod cung hoat chit,
cung néng do, ham lugng, cung tac dung diéu tri dé thay thé va thuc hién dau
thau mua sim bd sung nén vé co ban cac don vi van dam bao du thude dé phuc vu
cho cong tac diéu trj.

Viéc thiéu thude theo ¥ kién phan anh, kién nghi cua ctr tri ¢6 xay ra cuc bo
mot vai loai thudc do nhitng nguyén nhan khach quan nhu anh huéng hiu dai
dich COVID-19 va xung dot tai chau Au dan dén dat gdy chudi cung tng toan
cau (nhu thuéc Albumin, Globulin...), viéc thiéu ngudn cung tmg thudc cha yéu
xay ra & nhom thude rat hiém (thubc chdng doc, giai doc td, huyét thanh khang
noc ran...).

Pé bao dam co6 du thude st dung trudce khi két qua trang thau hién nay hét
hiéu luc vao cudi nam 2025, S6 Y té da xay dung danh muc thubc du thau tap
trung cap dia phuong giai doan nam 2025 - 2027 trinh UBND tinh phé duyét danh
muc tai Quyét dinh s6 1452/QD-UBND ngay 24/9/2024 va Bénh vién Pa khoa
Trung tdm An Giang dang x4y dung danh muc ké hoach d4u thau mua sam thudc
tap trung cap dia phuong giai doan 2025-2027.

* Ve vat tu y té

S¢ Y té thuong xuyén chi dao, d6n ddc, ban hanh nhiéu vin ban cho céc
don vi tryc thudc thuc hién 1ap va trinh S¢ Y té tham dinh, phé duyét ké hoach
lwa chon nha thau ddi véi cac loai hoa chét, vat tu y té khong tring thau va trong
thoi gian cho két qua du thau tap trung. Hién nay, nhiéu don vi dd mua sim duogc
vat tu y t& kip thoi phuc vu cong tac chuyén mon tai don vi, dap ng nhu ciu
kham chira bénh thiét yéu cho nguoi dan.

Bénh vién da khoa khu vuc tinh An Giang dugc giao nhiém vy mua sim
tap trung vt tu y té, hoa chét, sinh pham nganh Y té giai doan 2025 — 2026, hién
nay, SO Y té dang thyc hién tham dinh ké hoach lya chon nha thau, chuan bj trinh
UBND tinh phé duyét theo quy dinh.

b) V& phia BHXH tinh:

BHXH tinh d3 kién nghi S¢ Y té t6 chirc dau thau thude, vat tu y té kip
thoi, dam bao cung Gmg day du thude, vat tu y té cho ngudi KCB BHYT theo quy
dinh. Déng thoi, yéu cau cac co s KCB kip tho1 mua sam, du trit thudc, vat tu y
té du cho cong tac KCB BHYT, khong yéu cau nguoi bénh phai tw mua thude, vat
tr y té& & bén ngoai néu thude, vat tu y té di dugc quy dinh trong Danh muc dugc
Quy BHYT thanh toan.

Pbi v6i hé thong y té, thiét bi y té, bd sung doi ngii y, bac sy vé tuyén co
s0, kha nang diéu tri va thai do phuc vu bénh nhan, BHXH tinh kién nghi S¢ Y té
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quan tdm chi dao ting cuong ddu tu ning cap hé thdng y té, thiét bi y té, bd sung
nhan luc cho cac tuyén y t€ co s0; cac co s& KCB nang cao chat lugng diéu tri
bénh, cai thién thai d6 phuc vu bénh nhian ¢én KCB BHYT.

5. NOi dung th& nam: “Tir ngay 01/7/2024 tang lwong co sé, mirc dong
BHYT ting gy khé khdin cho nhitng hé gia dinh cé thu nhdp thép; viéc KCB
cho nguwoi dan chwa dwoc cai thién, nhu: Chwa mo rong danh muc thuéc diéu
tri BHYT; viéc dau tw mdy moc thiét bi cho tuyén y 16 co s con han ché, chwa
hién dai, chwa dap vng yéu cau KCB hién nay; khd nang chuyén mon diéu tri
va thdi d¢ phuc vu bénh nhén y té co sé con han ché, ngwoi dan khéng an tim
dén kham bénh; hé thong y té cap nhit thé BHYT chwa hién dai (chua tra civu
thoi han siv dung thé BHYT ciia bénh nhéin) din dén khong kham bénh, cdp
thuéc cho bénh nhén (tra ciru trén BHXH tinh thi thé BHYT vin con thoi han
sit dung). Dw lud@n cho ring tha chiu ton kém kinh phi dé dwoc khdm bénh tai
cdc bénh vién tuyén tinh, cé trang thiét bi hién dai hon. Dw ludn mong muon
cdc nganh chive ndng ting cwong bo sung trang thiét bi hi¢n dgi, thuéc BHYT,
bé sung bién ché dpi ngii y, bdc si vé tuyén co sé dé phuc vu tot cong tic khdam
bénh cho Nhdn dan”.

- V& mirc dong BHYT ho gia dinh: Hién nay, mtrc dong BHYT bang 4,5%
mirc lwong co so (2.340.000 dong) do Nha nudc quy dinh. BHXH tinh thuc hién
thu BHYT ho gia dinh theo quy dinh ctiia Luat BHYT va cac vin ban huéng dan
Luat. Nguoi dan co thé thuc hién lua chon phuong thtrc dong BHYT cho phu hop
v6i1 hoan canh va thu nhip (3 thang, 6 thang hodc 12 thang). Tuy nhién, BHXH
tinh khuyén khich nguoi dan nén tham gia dong BHYT cho tat ca cac thanh vién
trong ho gia dinh va lua chon phuong thirc dong dai han dé duoc hd trg giam trir
mirc dong BHYT theo quy dinh va tranh tinh trang thé BHYT hét han ma khong
gia han kip thoi, ddn dén mat quyén loi khi di KCB.

- V& viéc tra clru han sir dung thé BHYT: BHXH tinh di trién khai tng
dung VssID (cai dat trén dién thoai di dong) va céc kénh tra ctru truc tuyén (trén
Cong Thong tin dién td BHXH Viét Nam hodc Tong dai hd tro tu van 19001068)
dé nguoi dan dé dang kiém tra han st dung thé BHYT, tranh trudng hop gian
doan quyén loi khi di KCB.

- V& viéc mo rong danh muc thubc BHYT, hé thng y té, thiét bi y té, bd
sung doi ngil y, bac sy vé tuyén co sd, kha ning diéu tri va thai do phuc vu bénh
nhan thudc thim quyén quan 1y cia Nganh Y té. BHXH tinh tiép thu va tiép tuc
kién nghi S¢ Y té trinh cap c6 tham quyén xem xét md rong danh muc thudc
BHYT, ting cuong dau tu nang cap hé thong y té, thiét bi y té, bd sung do6i ngii y,
bac sy cho tuyén co s; cac co sé KCB nang cao chét luong diéu tri va cai thién
thai ¢6 phuc vu bénh nhan dén KCB BHYT.

6. Noi dung thit sau: “Ngdanh y té luén quan tim cong tic kham va diéu
tri bénh cho Nhén din. Tuy nhién, bénh nhin nam vién (c6 BHYT) nhung vin
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phdi tw mua mét sé vit tw y té, héa chit, quy dinh xin gidy chuyén vién truwéc
01 ngay... giy khé khan cho ngwoi din; Pong thoi, thue hi¢n chwong trinh cdi
cdch hanh chinh nhung thwe té mot sé thii tuc hanh chinh trong khim chira
bénh con rwom ra, bit cdp giy khé khéin cho ngwoi dan nhw: thii tuc xudt vién,
hen gio chwa ddam bdo (buéi sing Bdc si kham bénh théng bdo cho xudt vién,
nhwng phai doi dén 16 gio hodc ngay khac moi nhdn gid'y xudt vién) gdy rit
nhiéu khé khan cho bénh nhan va ngwoi din 6 xa (Tri Ton)”.

Vé viéc bénh nhan c6 thé BHYT phai tw mua vat tu y té, hoa chat, BHXH
tinh kién nghi S& Y té c¢6 chi dao chan chinh, yéu cau cac co so KCB phai kip thoi
mua sam vat tu y té, hoa chat du cho cong tic KCB BHYT theo quy dinh, khong
duoc yéu cau nguoi bénh phai ty mua vat tu y té, hoa chit & bén ngoai néu da duoc
quy dinh trong Danh muc dugc Quy BHYT thanh toan.

Van dé thu tuc hanh chinh da duoc quy dinh trong cac vin ban phap lut.
Du kién s& c6 thay d6i khi Luat stra d6i Luat Bao hiém y té da duoc Qudc hoi
thong qua, c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2025. Nganh y té cling d nhic nhé cac nhan
vién y té ting cudng giai thich cho ngu’(n dan nam rd viéc phal tuan thu quy dinh
phap luat hién hanh. BHXH tinh kién nghi S6¢'Y té kip thot chan chinh, nhic nhé
d6i v6i cac truong hop nhan vién y té thyc hién th tuc hanh chinh sai quy dinh
gay phién ha cho bénh nhan KCB BHYT.

7. NOi dung tht 7: “Hién nay, thuéc danh muc thuéc BHYT chwa day
dii cdc loai theo ké don ciia Bdc si; tinh trang qudng cdo thwe phim chirc
néng, thuéc chiva bénh chwa ré rang, minh bach, chit lwong chwa dwoc kiém
sodt gdy birc xiic; mét s6 bénh vién I6n diu tw xdy dung thiéu dong b, chwa
dwa vao khai thac, gay lang phi nhw: Bénh vién K, TW, Bach Mai (Co so 2, Ha
Nam)...Dw lugn mong mudn nganh y té, nganh chirc ning quan tim”.

- Pdi véi viée danh muc thudc BHYT chua dﬁy du theo ké don cua bac si,
SO Y té co y kién tra 161 nhu sau:

Thubc trong danh myc BHYT thudc danh muc thudc thiét yéu cta Bo Y té.
Thuoc ngoai danh muc c6 thé do:

+ Thubc khong thiét yéu: S¢' Y t& da nhic nhd cac don vi ké thude thiét
yéu trong cac ky kiém tra bénh vién.

+ Thudc thiét yéu nhung khong c6 trong danh muc tuyén kham chita bénh
ciia co so: diéu nay s& dugc giai quyét khi Luat stra doi Luat BHYT did duoc
Quéc hdi thong qua, co hiéu luc tir ngay 01/7/2025.

+ Thubc thiét yéu nhung tam hét: co xdy ra cuc bd mot vai loai thudc do
nhitng nguyén nhan khach quan nhu anh hudng hau dai dich COVID-19 va xung
dot tai chau Au din dén dat gdy chudi cung tmg toan cau (nhu thuéc Albumin,
Globulin...), viéc thiéu ngudn cung tng thudc chi yéu xay ra & nhom thude rat
hiém (thudc chdng doc, giai doc td, huyét thanh khang noc ran...).
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- Vi vai tro la co quan thyc hién chinh sach BHXH, BHYT trén dia ban,
BHXH tinh da kién nghi So' Y té quan tdm chi dao, nhic nhé céc co s§ KCB ké
thudc thiét yéu trong cac ky kiém tra bénh vién; t6 chtrc ddu thau thudc co trong
danh muc dugc Quy BHYT thanh toan kip thoi, dam bao cung Gng day du thude
cho ngudi KCB BHYT theo quy dinh. Pong thoi, yéu cau cic co s KCB phai
kip thoi mua sam, du trit thue da cho cong tic KCB BHYT theo quy dinh, khong
dugc yéu cau ngudi bénh phai ty mua néu di duoc quy dinh trong Danh muc
duoc Quy BHYT thanh toan.

Béo hiém xa hoi tinh ghi nhan, tiép thu va giai trinh phan anh ctia nhan dan../.

Noi nhén: GIAM POC
- Nhur trén; m

- UBND tinh (b/c); 4~/ BAOHIEM X\

-So Y té;

- Cac Pho Gb;

- Cac Phong: QLT-ST, GBPBHYT;
- BHXH céc huyén, thi, TP;

- Luu: VT, VP, Ping Hong Tuin
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